KAUTION 2027

CAMPING AMFORA

Fir Unterkiinfte verlangt Camping Amfora eine Kaution in Héhe von 200 € in Form einer Vorautorisierung auf der
Bankkarte des Gastes. Diese dient zur Absicherung moglicher Schaden, Mangel, unzureichender Reinigung oder
VerstdBe im Zusammenhang mit dem Zustand und der Nutzung der Unterkunft.

Die Vorautorisierung stellt eine voriibergehende Reservierung des Betrags dar und keine tatsachliche Abbuchung vom
Konto des Gastes.

Nach Beendigung des Aufenthalts und Uberpriifung des Zustands der Unterkunft gibt Camping Amfora den
reservierten Betrag frei. Wie lange es dauert, bis der Betrag auf dem Konto oder der Karte des Gastes wieder
verfligbar ist, hangt von dessen Bank ab und kann bis zu 30 Tage betragen.

Werden Schaden, Mangel, Verschmutzungen, die eine zusatzliche Reinigung erfordern, oder andere dem Gast
zurechenbare Kosten festgestellt, kann Camping Amfora den entsprechenden Betrag ganz oder teilweise mit der
Kaution verrechnen. Das Recht, darliber hinausgehende Betrage geltend zu machen, wenn die Kosten flir Schaden
oder Aufwendungen 200 € Ubersteigen, bleibt unberihrt.

Reinigung, Instandhaltung und Zustand der Unterkunft

Der Gast hat nach seiner Ankunft maximal 8 Stunden Zeit, um der Rezeption Schaden, Mangel, fehlende
Ausstattungsgegenstande oder Probleme hinsichtlich der Sauberkeit der Unterkunft zu melden. Der Campingplatz
Uberpriift die gemeldeten Umstande und ergreift gegebenenfalls die erforderlichen MaBnahmen.

Am Ende des Aufenthalts muss der Gast die Unterkunft in demselben Zustand hinsichtlich Ordnung, Sauberkeit und
Erhaltung zurlickgeben, in dem sie sich bei der Ankunft befand, ausgenommen normale Abnutzung durch sachgemaBe
Nutzung der Einrichtungen.

Fir die normale Nutzung der Unterkunft oder die gewdhnliche Abnutzung ihrer Einrichtungen, Mébel und
Ausstattungsgegenstande infolge sachgemaBer Verwendung werden keine Gebuhren erhoben.

Vor der Abreise muss der Gast:

e Samtlichen Mull entfernen und in den daflir vorgesehenen Behaltern entsorgen.
e Samtliches benutztes Geschirr, Besteck und alle Kiichenutensilien spllen, trocknen und wegraumen.
e Den Kihlschrank und das Gefrierfach vollstéandig von Lebensmitteln und personlichen Produkten leeren.

¢ Die Kliche, Haushaltsgerate, Mobel und sonstigen Einrichtungen in dem Sauberkeitszustand hinterlassen, in dem
sie bei der Ankunft vorgefunden wurden.

e Samtliche personlichen Gegenstande entfernen.
* Mdbel und Ausstattungsgegenstande an ihre urspriinglichen Platze zurickstellen.

Wird die Unterkunft in einem Zustand von Verschmutzung, Unordnung oder Beschadigung zurlickgegeben, der lGber
die Folgen einer normalen Nutzung hinausgeht, kann der Campingplatz entsprechende Gebuhren fur zusatzliche
Reinigung, Reparatur oder Ersatz der betroffenen Gegenstande erheben.

Schaden, Bruch oder Verlust von Ausstattungsgegenstanden, die dem Gast oder seinen Begleitpersonen zuzurechnen
sind, kdnnen zu den nachgewiesenen Reparatur- oder Ersatzkosten berechnet werden. Dabei werden der Zustand und
das Alter der betroffenen Gegenstande bericksichtigt.

Anhang Il dieser Buchungsbedingungen enthalt mogliche Gebulhren fir zusatzliche Reinigung, Schaden, Bruch und
Mangel mit ungefahren Betragen. Diese Betrage kdnnen je nach Art und Schwere des Vorfalls sowie den tatsachlich
erforderlichen Reinigungs-, Reparatur- oder Ersatzkosten variieren.

Unter keinen Umstéanden werden Gebuhren fir natiirliche Abnutzung von Ausstattungsgegenstanden, die gewchnliche
Nutzung der Einrichtungen oder Vorfalle erhoben, die dem Gast nicht zuzurechnen sind.

In allen Fallen missen die anwendbaren Geblihren in einem angemessenen Verhaltnis zum festgestellten Vorfall
stehen, ordnungsgeman begrindet und dem Gast zusammen mit den entsprechenden Nachweisen mitgeteilt werden.
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RICHTWERTE FUR REINIGUNGS- UND SCHADENSKOSTEN

Die angegebenen Betrage dienen als Richtwerte und stellen keine automatischen Vertragsstrafen dar. Die Gebuhren
kdnnen je nach Vorfall und den angemessenen, nachgewiesenen Kosten flr Reinigung, Reparatur oder Ersatz variieren.

Fur Schaden, die durch normale Nutzung entstehen, werden keine Geblihren erhoben.

Zusatzliche Reinigung

Vorfall Ungefahrer Betrag
Nicht entsorgter Miill 20 €

Nicht gespliltes Geschirr und Kiichenutensilien 25 €

Nicht geleerter oder libermaBig verschmutzter Kiihischrank 25 €
UbermaBig verschmutzte Kiiche, Backofen oder Mikrowelle 30€
UbermaBig verschmutztes Badezimmer 40 €
Erhebliche Flecken auf Sofas oder Polstermdbeln 50-100 €
Teilweise zusatzliche Reinigung 60 €
Vollstandige zusatzliche Reinigung 120 €
AuBergewdhnliche Intensivreinigung Bis zu 200 €
Zusatzliche Reinigung im Zusammenhang mit Tieren 60-120 €

Bruch und Verlust von Ausstattungsgegenstanden

Vorfall Ungefahrer Betrag
Zerbrochenes Glas, Tasse oder Teller 5€

Besteck oder Kiichenutensilien 5-15 €

Defekte Kaffeemaschine 30-80 €

Defekter Wasserkocher 25-40 €

Verlorene oder beschadigte Fernbedienung 20-40 €

Verlorene Schllssel 10-50 €
Beschadigter Stuhl 30-80 €
Beschadigter Tisch 80-150 €
Beschadigte Vorhange oder Jalousien 40-100 €
Irreparabel beschadigte Matratze 100-250 €
Beschadigtes Sofa 150-400 €
Beschadigte Tir oder beschadigtes Fenster ;istiih”(:he’ nachgewiesene

Beschadigtes Haushaltsgerat

Tatsachliche, nachgewiesene

Kosten
Other damage
Vorfall Ungefahrer Betrag
Verschmutzte oder beschadigte Wande 50-150 €
Schaden an FuBboden oder Bodenbeldgen '}22tsstszhllche, nachgewiesene
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Tatsachliche, nachgewiesene

Schaden an Terrasse oder AuBenmdbeln
Kosten

Anwendungskriterien
e Art: Unverbindliche Richtwerttabelle; stellt keine automatische Geldstrafe dar.
e Dokumentation: Fotografien, Inventar sowie Kostenvoranschlag oder Rechnung fir die Arbeiten.
e VVerhaltnismaBigkeit: Es durfen ausschlieBlich angemessene und Uberprufbare Kosten berechnet werden.

e Keine Doppelberechnung: Tatigkeiten, die bereits in einer vollstandigen Reinigung enthalten sind, dirfen nicht
zusatzlich einzeln berechnet werden.

e Normale Abnutzung: Fir normale Abnutzung oder Mangel, die dem Gast nicht zuzurechnen sind, werden keine
Gebuhren erhoben.

¢ Rechtliche Priifung: Die Bedingungen und die vorherige Information des Gastes muissen vor der Veroffentlichung
rechtlich gepruft werden.

Reinigungsgebuhren dirfen nicht miteinander kombiniert werden, wenn dieselbe Tatigkeit bereits in einer vollstandigen
zusatzlichen Reinigung enthalten ist.

Die Anwesenheit zugelassener Tiere fuhrt flr sich genommen nicht zur Erhebung einer Gebuhr.

Bei Sachschaden sind der vorherige Zustand und das Alter des betroffenen Gegenstands zu berilicksichtigen.
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